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Tajemnica lekarska

Tajemnica lekarska jest podstawg
prawidtowej relacji lekarz-pacjent oparte]
na zaufaniu, poniewaz daje choremu
pewnosc, ze lekarz go ,,nie zdradzi”.



Tajemnica lekarska

W wyjatkowy sposob dotyczy to praktyki
majgcej charakter ciggty a prowadzonej w
relacji nie z jednym chorym, a z catym
srodowiskiem (rodzing) — praktyki lekarza
rodzinnego.



Tajemnica lekarska

Hipokrates: ,,Cokolwiekbym podczas
leczenia czy poza niem w zyciu
ludzkiem ujrzat czy ustyszat, czego nie
nalezy rozgtaszac, bede milczalt,
zachowujac to w tajemnicy.”



Tajemnica lekarska

Dwa wymiary:

 Nakaz zachowania w tajemnicy tego, czego lekarz
dowiedziat sie podczas dziatan medycznych o pacjencie
| jego otoczeniu (przede wszystkim o stanie zdrowia, ale
takze sytuacji zyciowej, rodzinie, stanie majgtkowym
itd.).

* Nakaz ten ma pewne ograniczenia. Wynikajg one z
dwoch przestanek; sg to bezpieczenstwo chorego oraz
bezpieczenstwo innych, ktorym moze zagrazac chory.
Z przestanki drugiej nalezy ewentualnie wyodrebnic
jeszcze aspekt szczegolny, jakim jest sprawiedliwosc.



Przepisy prawa

Europejska Konwencja o Ochronie Praw Cztowieka i
Godnosci Ludzkiej wobec Zastosowan Biologii i Medycyny
z 1996 r. (,prymat istoty ludzkiej”, ,interes i dobro istoty
ludzkiej przewaza nad wytgcznym interesem
spoteczenstwa”)

Powszechna Deklaracja Praw Cziowieka z 1948 r.

Konwencja o Ochronie Praw Cztowieka i Podstawowych
Wolnosci z 1950 r.

Konwencja Praw Dziecka z 1989 r.
Ustawa z 2011 r. o dziatalnosci leczniczej
Ustawa o zawodach lekarza i lekarza dentysty z 1996 r.

Ustawa z 1995 r. o pobieraniu i przeszczepianiu komorek,
tkanek i narzgdow (rygorystyczna ochrona danych
osobowych dawcy | biorcy przeszczepu)

Ustawa z 2009 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw
Pacjenta

Kodeks Etyki Lekarskie]



Tajemnica lekarska

,<Zachowanie w tajemnicy wszystkiego, cokolwiek lekarz
podczas leczenia, czy w zwigzku z nim ujrzat, ustyszat
lub przeniknat, a czego nie nalezy rozgtaszac, jest
moralnym obowigzkiem lekarza. Lekarz powinien
uwazac zachowanie tajemnicy lekarskiej za regute, od
ktorej sg dopuszczalne wyjatki tylko wtedy, gdy lekarz
jest do nich zmuszony wyraznym nakazem ustaw
panstwowych lub zostaje z niej zwolniony przez
chorego. W wypadkach watpliwych sumienie lekarza
lub opinia wydana przez wiasciwg Izbe Lekarskg
rozstrzygajg o jego postepowaniu. Wszelkie wyjatki
powinny by¢ traktowane przez lekarza z najwyzsza
ostroznoscia, aby nie wyrzadzi¢ krzywdy choremu
lub innym ludziom, albo tez nie narazic¢ siebie
samego na skutki przekroczema nakazu
ustawowego”’

(Zbior zasad deontologii lekarskiej. Warszawa: 1936)



Tajemnica lekarska — zakres
powinnosci

Nakaz zachowania tajemnicy lekarskiej wszystkich informacji o
chorym i jego otoczeniu uzyskanych w zwigzku z
wykonywaniem praktyki, tez po smierci pacjenta.

Zgoda na porozumiewanie sie lekarzy miedzy sobg, w takim
zakresie, ktéry stuzy dalszemu postepowaniu medycznemu.

Zwolnienie od obowigzku zachowania tajemnicy:

- 0 ile pacjent wyrazi na to zgode,

- jesli miatoby to w istotny sposob zagrozi¢ zdrowiu lub
zyciu chorego lub innych oséb,

- gdy zobowigzujg do tego przepisy prawa (lepiej prosi¢ o
pisemne zgdanie)

- instytucji, na ktdrej zlecenie przeprowadzono badanie (lepiej
poinformowac pacjenta)
- ujawnianie faktow zagrozenia zdrowia i zycia w wyniku
tamania praw cztowieka

- personelowi medycznemu (tylko w zakresie niezbednym do
wykonywania ich czynnosci zawodowych)



Tajemnica lekarska — zakres
powinnosci (cd.)

Nakaz dbania przez lekarza, aby personel asystujacy
takze przestrzegat tajemnlcy medycznej

Obowigzek prawidtowego prowadzenia dokumentacji
pacjentow (powinna ona zawieraC wytgcznie informacje
niezbedne do postepowania lekarskiego) oraz
odpowiedniego jej zabezpieczenia

Nakaz szczegolnej dbatosci o zabezpieczenie poufnosci
Informacji genetycznej o pacjentach



Stan swiadomosci i praktyka
przestrzegania tajemnicy lekarskiej -
lekarze

* Sprawa poszanowania tajemnicy lekarskiej towarzyszy
dziataniom lekarzy od zarania medycyny.
Miedzynarodowe fora lekarzy oraz srodowisko lekarzy
polskich zasade te umieszczajg na poczesnych
miejscach w kodeksach etycznych.

« Wigkszosc lekarzy nie ma watpliwosci co do obowigzku
zachowywania tajemnicy. Dylematy w tym zakresie majg
charakter sytuacyjny.

* Problemem bywa kwestia wymiany informacji o chorych
miedzy lekarzami, a takze z pozostatymi pracownikami.
Nie zawsze przestrzega sie zasady ograniczania takich
rozmow do spraw niezbednych dla wykonywania
czynnosci zawodowych.



Stan swiadomosci i praktyka
przestrzegania tajemnicy lekarskie] —

lekarze (cd.)

« Za mato uwagi poswieca sie ochronie tajemnicy
lekarskiej w kontekscie przechowywania dokumentaciji
medycznej i prawa dostepu do niej. Czesto pozostawia
sie te sprawe dowolnemu uregulowaniu przez
pracownikow administracyjnych, zapominajac, ze to
lekarze sg za to odpowiedziaini.



Stan swiadomosci i praktyka
przestrzegania tajemnicy lekarskiej -

pacjenci
Rozwdj idei praw pacjentow postepuje rownolegle do
coraz bardziej precyzyjnego opisywania innych
uprawnien obywatelskich, w tym konsumenckich.
Publikowanie kart praw pacjentow pogtebia z kolei
sSwiadomosc obywateli.

Postawy typu ,ptace, a wigc wymagam, mam prawo do
' znajdujg i u nas podatny grunt spoteczny i stajg sie
coraz bardzie] powszechne.

Poszanowania praw pacjenta domagajg sie
stowarzyszenia pacjentow; sprawe te takze NFZ
uczynit jednym z elementow nacisku na
Swiadczeniodawcow ustug medycznych.

Dotyczy to w szczegdlny sposob sprawy
poszanowania intymnosci | tajemnicy lekarskiej.
Przezywamy rewolucje swiadomosci w tej dziedzinie
spowodowang obowigzywaniem przepisow o ochronie
danych osobowych.



Tajemnica lekarska w praktyce
lekarza rodzinnego

» Lekarz rodzinny petnigc swoje obowigzki
przez wiele lat w jednym miejscu staje
sie niejednokrotnie przyjacielem swoich
pacjentow. Czesto bywa powiernikiem ich
najintymniejszych problemow, przezywa z
nimi ich radosci | smutki. ldgc ulicg mija
ludzi, o ktérych wie czesto
nieporownanie wiecej, niz wielu z nich
moze sie spodziewac.



Tajemnica lekarska w praktyce
lekarza rodzinnego

* Pokusa dzielenia si¢ nig z najblizszymi i
wspotpracownikami — na to jednak oczywiscie
zgody bycC nie moze. Nawet smierc pacjenta nie
zwalnia go z obowigzku zachowania catej
wiedzy o nim w tajemnicy.

 Pokusa przyjecia roli sedziego, rozstrzygania
za podopiecznych ich problemoéw zyciowych,
wkraczania w ich zycie, aby utozy¢ ich
sprawy madrzej i skuteczniej. Takze przyjecie
takiej roli przez lekarza jest nie do przyjecia,
zwtaszcza bez wyraznej prosby pacjenta.



Tajemnica lekarska w praktyce
lekarza rodzinnego

* Najwieksze dylematy moralne pojawiajg sie, gdy
lekarz uzna, ze zachowanie tajemnicy moze
zagrazac zdrowiu lub zyciu pacjenta lub
iInnych 0sob.

« Jednym z warunkdéw zachowywania spraw
chorego w tajemnicy jest stworzenie takich
warunkow badania i rozmowy, aby
zabezpieczone byto maksimum intymnosci
kontaktu lekarz-pacjent. Wydaje sie, ze
optymalne warunki do nieskrepowanej
rozmowy sg wtedy, gdy lekarz przyjmuje w
gabinecie sam.



Tajemnica lekarska w praktyce
lekarza rodzinnego

 Duzego taktu oraz wyczucia wymaga zgoda
na obecnos¢ podczas badania bliskich
pacjenta. Generalnie nalezy zaktadac¢ dobrg
wole, zyczliwosc oraz troske z ich strony. Lekarz
nie powinien zapominac jednak, ze osobg, ktora
jest podmiotem najwazniejszym, jest chory.

« Lekarz powinien wzigC na siebie przynajmniej
czesc decyzji w tej sprawie, na przyktad proszac
rodzine o nie wchodzenie do gabinetu |
zapowiadajgc poproszenie jej w razie potrzeby.



Tajemnica lekarska w praktyce

lekarza rodzinnego

 Z jeszcze trudniejsza sytuacja lekarz ma do
czynienia, gdy pacjent jest osobg ocig¢zata,
bardzo mtodg albo nieletnia. Wydaje sig
jednak, ze mozna stosowac regute podang
poprzednio; oczywiscie ostateczng decyzje w
przypadku nieletnich podejmujg w tej sprawie
ich opiekunowie.

 Podobnie duzo taktu, ale takze
zdecydowania, wymaga od lekarza sytuacja
badania chorego w jego domu. Wydaje sie, ze
stosowanie sie do regut podanych powyzej
moze miecC i tu zastosowanie.



Tajemnica lekarska w praktyce
lekarza rodzinnego

Majac kontakt z bliskimi chorego poza wizytg lekarska lub pod
nieobecnosc¢ chorego, lekarz musi zachowac powsciggliwosc
podczas prob omawiania jego stanu i sytuacji. Oczywiscie
zakfadajgc, ze w przewazajgcej wigkszosci takich kontaktow ma on
do czynienia z osobg zyczliwg choremu i zachowujgc takt, powinien
wykazacC zdecydowanie w zakresie ochrony tajemnic chorego

Wyjatkiem od tej reguty jest wyrazne i uczynione nie pod
naciskiem upowaznienie lekarza przez chorego do omawiania
jego spraw z inng osoba. W zadnym wypadku nie moze to by¢
sprawg oceny samego lekarza. To pacjent jest wtascicielem
informaciji, ktére go dotyczg. Ma on prawo do nie wyrazenia zgody
na informowanie nawet najblizszych osob, a lekarzowi nie wolno
rozsgdzac o stusznosci takiej decyzji.



Tajemnica lekarska w praktyce
lekarza rodzinnego

 Dokumentacja chorego nie powinna zawiera¢ danych nie
zwigzanych z leczeniem. Musi byC ona zabezpieczona przed
wgladem osob niepowotanych. Zasady dostepu do niej personelu
nielekarskiego muszg byc precyzyjnie opisane i skrupulatnie
przestrzegane. Odpowiedzialnym za to jest lekarz.

« Komputeryzacja przechowywania danych wymaga wyposazenia
praktyki w profesjonalnie przygotowane programy ochronne. Jesli
dane sg przechowywane w komputerze, z ktérego korzysta kilka
0sOb, powinno sie wprowadzi¢ system kodow dostepu.

« Gdy placowka udziela swiadczen na kontrakcie z NFZ, nalezy
pamietaé, ze kontrole z tej instytucji, jak rowniez
sprawozdawczos¢ nie zwalniajg lekarzy z obowiazku chronienia
iInformacji o chorych.



Tajemnica lekarska w praktyce
lekarza rodzinnego

* Niejednokrotnie lekarz moze mie¢ nadzieje, ze
poinformowani o zagrozeniu najblizsi chorego tatwiegj
naktonig go do leczenia. Problem ten wigze sie z kwestig
przymusu leczenia, zwtaszcza szpitalnego. Czesto
dotyczy on chorych psychicznie. Nalezy zawsze
pamietac, ze przymus mozliwy jest tylko tam, gdzie
IStnieje powazne bezposrednie nlebezpleczenstwo W
kazdej takiej sytuacji postepowanie lekarza musi by¢
nacechowane szczegolng delikatnoscig; powinien on
wyjasnia¢ choremu motywacje swojego postepowania
nawet wtedy, gdy pacjent ma tylko ograniczong
mozliwoscC zrozumienia. Podstawowa zasadgq jest
jednak podmiotowosc¢ chorego; ma on takze prawo
do postepowania, ktore w oczach lekarza uchodzi za
nieracjonalne lub nawet szkodliwe.



Tajemnica lekarska w praktyce
lekarza rodzinnego

Dopuszczalne jest ujawnienie tajemnicy lekarskiej z powodu
zagrozenia innych osob. Dotyczy to na przyktad sytuacji, gdy chory
jest nosicielem groznej choroby zakaznej i moze stanowic
niebezpieczenstwo dla najblizszych lub czasem (na przyktad z
powodu rodzaju wykonywanej pracy) dla innych oséb. Ze
zwielokrotniong sitg problem ten wystepuje tam, gdzie choroba ma
negatywne konotacje spoteczne lub gdy fakt chorowania na nig
moze u innych 0s6b budzi¢ podejrzenia o nielojalne zachowania
osoby chorej. Ujawnienie obecnosci takiej choroby moze
doprowadzic chorego do utraty rodziny, szacunku otoczenia i utraty
pracy. Z drugiej strony nie ujawnienie faktu zakazenia moze narazic
osoby z otoczenia chorego na bezposrednie niebezpieczenstwo.
Nikt nie zastapi lekarza w podjeciu trudnej decyzji. Ma on jednak
nie tylko prawo, ale nawet obowigzek podjecia czasem
dramatycznej decyzji o ujawnieniu tajemnicy. Powinien on dokonac
tego w sposob gwarantujgcy zamkniecie kregu informowanych oséb
do minimum; zawsze w takiej sytuacji powinien zawiadomic¢ o tym w
Sposob taktowny pacjenta, ktorego sprawa dotyczy.



Tajemnica lekarska w praktyce
lekarza rodzinnego

Lekarz zobowigzany jest do ujawnienia wiedzy o chorym nie tylko z
powodu nakazu sumienia, ale takze z powodu odpowiednich
przepisow, ktére go do tego zobowigzujg. Dotyczy to na przyktad
okolicznosci, w ktorej staje sie on swiadkiem przestepstwa, a nie
ujawnienie tajemnlcy zagrazatoby bezpieczenstwu osob trzecich.
Takg stosunkowo czestg sytuacjg jest stwierdzenie przez lekarza
faktu maltretowania lub molestowania w rodzinie, zwtaszcza jesli
ofiarami sg dzieci. Z ostroznoscig i taktem naleznymi rozwigzywaniu
takich problemow lekarz powinien podjgc nie tylko role terapeuty, ale
takze zaangazowac¢ w sprawe stuzby prawa.

Lekarz zobowigzany jest do ujawnienia swojej wiedzy o pacjencie
na zgdanie prokuratora lub sgdu, a takze ZUS. Sumienie lekarza i w
tych przypadkach powinno byC czujne; ostateczna decyzja o tym, co
musi byC ujawnione, a co mimo wszystko nalezy zachowac w
tajemnicy zalezy od jego wyczucia. Nawet wtedy obowigzuje
lojalnos¢ w stosunku do chorego i szacunek dla jego
podmiotowosci.



Tajemnica lekarska w praktyce
lekarza rodzinnego

Czasem badanie pacjenta dokonywane jest na zlecenie strony
trzecie]. Sytuacja taka ma miejsce, gdy lekarz powotany jest na
biegtego przez organy wymiaru sprawiedliwosci, petni funkcje
orzecznika w ZUS lub orzeka w komisji wojskowo-lekarskiej.
Badanie bywa zlecane przez pracodawce w celu stwierdzenia stanu
zdrowia pracownika, przez instytucje prowadzace indywidualne
ubezpieczenia zdrowotne i na zycie, a takze przed podjeciem nauki,
w celu uzyskania pozwolenia na bron, zdobycia specjalistycznych
uprawnien (prawo jazdy, operowanie sprzetem wymagajgcym
szczegolnych kwalifikacji zdrowotnych, wyczynowe uprawianie
sportu itd.). Nalezy przyjgC zasade, ze przede wszystkim pacjent
musi by¢ w petni poinformowany o dokonywanych przez lekarza
czynnosciach oraz zakresie ujawnianej informacji oraz musi wyrazic
na to zgode. Zakres informaciji powinien by¢ ograniczony do
minimum niezbednego dla rodzaju zaswiadczenia.
Zaswiadczenie musi by¢ zgodne z prawdg i nie moze pomijac
informaciji, ktére moga mie¢ wptyw na wartos¢ dokumentu, a pacjent
nie moze mie¢ wptywu na tres¢ informac;ji, ktére podaje lekarz.



Tajemnica lekarska w praktyce
lekarza rodzinnego

« W najblizszych latach pojawig sie howe wyzwania.
Wigze sig to z burzliwym rozwojem nauk medycznych,
na przyktad w zwigzku z osiggnieciami genetyki oraz
inzynierii genetycznej. Wiedza dostepna lekarzom
dotyczgca pacjentow, a moze catych ich rodzin,
przekraczac bedzie nasze wyobrazenia. SytuaCJa W
ktorej lekarz zna ryzyko zachorowania na wiele
chorob uwarunkowanych genetycznie, moze je
wyliczyC dla potomstwa ludzi, ktorzy planuja
maizenstwo, a w przysztosci moze znac takze wiele
oblektywnych predyspozycji intelektualno-
emocjonalnych, stawiac¢ bedzie lekarza wobec
dylematow, ktore trudno sobie dzis nawet wyobrazic.
Dylematy te zwielokrotnig potrzebe | wage zachowania
tajemnicy lekarskiej.



Bardzo dziekuje za uwage.

Tajemnica lekarska w praktyce lekarza rodzinnego
Konstanty Radziwitt



